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IPSUMTEC, Afo 2024 y namero de la Publicacion 7, Vol. 7/No. 3, julio —
diciembre 2024, periodicidad de la publicacion semestral, publicada y editada
por el Tecnolégico Nacional de México dependiente de la Secretaria de
Educacion Publica, a traves del Instituto Tecnologico de Milpa Alta, Arcos de
Belén NUm. 79, piso 2, Colonia Centro, Delegacion Cuauhtémoc, C.P. 06010,
Ciudad de México, Tel. 5536011000 Ext. 65064,
revistaipsumtec@itmilpaalta.edu.mx, Editor Responsable M.D.F. Fatima
Yaraset Mendoza Montero. Reserva de derechos al uso exclusivo No. 04 — 2019
— 010913561800 — 203 y No. 04-2024-041113200600-102, ISSN: 2594-2905,
ambos son otorgados por el Instituto Nacional del Derecho de Autor.

Responsable de la ultima actualizacion de este numero Ing. Aristides Caballero
Alfaro, puesto encargado de Centro de Informacion del Instituto Tecnologico de
Milpa Alta, Calle Independencia Sur, Numero 36, Colonia San Salvador
Cuauhtenco, C.P. 12300, y Poblacion Milpa Alta. Teléfono (55) 58 62 37 57,
fecha de término de la ultima actualizacion 01 de noviembre de 2024. Los
conceptos expresados en los articulos competen a sus autores. Se permite la
reproduccion de textos citando la fuente.
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RESENA DE LA Dra. LUZ ELENA TERRAZAS MATA

La Doctora Luz Elena Terrazas Mata, es originaria de la ciudad de Chihuahua, Chih. Realiz6 sus
estudios de licenciatura en el Instituto Tecnoldgico de Chihuahua de donde egres6 como
Ingeniero Industrial en Produccién. Su grado de Maestro en Ciencias en Ingenieria
Administrativa lo obtuvo en el Instituto Tecnoldgico de Ciudad Juarez. Dado su implacable
espiritu de superacion continua, realizd sus estudios de Doctorado en Ciencias de la Ingenieria
también en el Tecnoldgico Nacional de México, campus Instituto Tecnolégico de Ciudad Juérez,

con una mencion honorifica por su extraordinario desempefio académico.

La Doctora Terrazas cuenta con amplia experiencia profesional en area automotriz, costura y en
la construccion, por mas de 15 afios. Su siempre actitud de servicio, la llevo a apoyar en la
administracion, ocupando puestos en las coordinaciones de las Maestrias en Ingenieria Industrial,
Ingenieria Administrativa y Negocios Internacionales por mas de 14 afios y como jefe de oficina
de la Divisién de Estudios de Posgrado e Investigacion. Adicional a su docencia en licenciatura
y posgrado, ha publicado varios articulos cientificos, de difusion y divulgacion, asi como varios
capitulos de libro, asi mismo, coordin6 la publicacion de un libro en la editorial CENID. Es
miembro de un Cuerpo Académico y de la Red Tematica por Colaboracién Desarrollo,
Organizacional y Empresarial. Cuenta con el reconocimiento de perfil deseable y es miembro del

Sistema Nacional de Investigadores e Investigadoras del CONAHCYyT.
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RESENA DE LA REVISTA IPSUMTEC

i pSU MTEC A través de estos aflos de vida, la revista IPSUMTEC ha hecho

esfuerzos para alcanzar el reconocimiento internacional, por ejemplo,

después de multiples y consistentes gestiones se ha logrado:

1. La formacion del Comité Editorial y Comité Corrector de Estilo,
con un total de 22 colaboradores, integrados por profesionales de las

diversas disciplinas incluyendo profesores con grados académicos

EDUCACION .= & como Maestria y Doctorados.
2. La formacion del Comité de Arbitraje Nacional, con un total de 40 colaboradores, integrados
por profesionales con grado de maestria (22%) y con grado de doctorado (78%); ademas, el
comité de arbitraje el 60% cuenta distincion PRODEP y el 35% cuenta distincion SNI.
3. La formacion del Comité de Arbitraje Internacional, con un total de 100 colaboradores, de los
cuales son procedentes:
e América Central: Belice, Costa Rica, El Salvador, Guatemala Honduras, Nicaragua y
Panama.
e Sudamérica: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Paraguay, Perq,
Trinidad y Tobago, Uruguay y Venezuela,
e Parte de Europa: Espafia, Portugal y Suiza.
e Parte de Africa: Etiopia, Ghana, India.
4. Asignacion del nimero Normalizado Internacional de Publicaciones Serias (ISSN), de forma
virtual.
5. También IPSUMTEC pertenece a CrossRef, quien es la mayor agencia de registro de
identificadores de objetos digitales (DOI). Ella es una organizacién sin animo de lucro que tiene
como maxima fomentar la transmision de trabajos académicos. 17 000 miembros de 146 paises,

mas de 130 millones de registros, méas de 600 millones de consultas mensuales.
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6. Aceptacion en el catalogo y directorio del Sistema Regional de Informacion en Linea para la
Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe (Latindex), aceptacion en LatinREV (Red
Latinoamericana de Revistas Académicas en Ciencias Sociales y Humanidades), de la Facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales, FLACSO, con sede en Argentina y también incluida en
Directory of Research Journals Indexing (DRJI), aprobado por la Junta Asesora de A.R. Burla
College, India; Spiru Haret University, Bucharest, Romania; y Federal University of Rondonia,
Brazil; ademas esta incluida en Incluida en ROAD, the Directory of Open Access Scholarly
Resources (ISSN International Centre, Francia).

7. Ademas, esta adherida en 68 bibliotecas virtuales en todo el mundo, entre las cuales destacan:
Harvard, Princeton, Anderson, Stanford, Augsburgo, Leipzig, Berkeley.

8. A lo largo de su historia, en IPSUMTEC se han publicado 148 articulos. Actualmente, se
trabaja en la edicion especial, volumen 6, nimero 5: Contribuciones del Tecnol6égico Nacional

de México en los Ejes Estratégicos para el Desarrollo de la Nacion.
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9. Forma parte en el repositorio del Servicio de Informacion y i P S U M T [ c
[ ]
[ ] [ J [ ]

Bibliotecas Universitarias (HIBS)de La Universidad de Ciencias
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Aplicadas de Hamburgo, ubicada Hamburgo, Alemania y también
esta incluida en la Biblioteca de Revistas Electronicas, Electronic
Journals Library EZB, de la Universidad de Ratisbona
(Universitat Regensburg), que ostenta con el "titulo dePatrimonio
de la Humanidad de UNESCQ", situada en la ciudad de Ratisbona,
en el centro- este del estado federado de Baviera, Alemania.

EDICION ESPECIAL
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Ademas, fue adherida en el servicio de informacién especializada
de Matematicas, el cual es parte de los Servicios de EDUCACION | ff sora. a
informacionEspecializada para la Ciencia de la Fundacion de Investigacion en Alemania. También
ha sido adherida al repositorio de la Universidad Ruprecht Karl de Heidelberg, dicha Institucion es
la més antigua de las alemanas, se cred en el afio 13861 en la ciudad de Heidelberg, Baden-
Wurtemberg. Igualmente, fue adherida al Centro de Ciencias Sociales de Berlin, también conocido
por sus siglas en aleman WZB, es un instituto de investigacion de renombre internacional para las
ciencias sociales, la institucion de este tipo mas grande de Europa no afiliada a una universidad.
Segun el nimero de premios nobel afiliados a la universidad al tiempo del anuncio del premio,
Heidelberg esta ubicada en el primer lugar en Alemania, 4.2 en Europa y 13 en el mundo en 2008.
Desde el afio pasado, forma parte del indice de revistas cientificas de Eurasia (ESJI) el cual redine en
su base de datos las revistas cientificas mas importantes de Europa y Asia, que publica las
investigaciones mas autorizadas y relevantes. Ademas, acaba de ser incluida en la Base de datos
EuroPub, cuya sede se encuentra en Bolton, Inglaterra. Europub es el Directorio de Revistas
Académicas y Cientificas. Londres, Reino Unido.

10. Actualmente IPSUMTEC ha sido adherido en Livre! De Brasil. Livre! es el portal desarrollado
por la CNEN - Comision Nacional de Energia Nuclear, a través del CIN - Centro de Informaciones
Nucleares de Brasil. Livre! Ayuda a facilitar la identificacion y el acceso a revistas electronicas de
libre acceso en Internet. Las revistas incluyen publicaciones cientificas, revistas de divulgacion

cientifica y boletines técnicos.
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COMITES REVISTA IPSUMTEC

Comité Corrector de Estilo

D.E.F.D. Eduardo Tapia Fuentes
Centro Panamericano de Estudios Superiores, México

D. A. Flor Verenice Silva Meza
Tecnologico Nacional de México /Instituto Tecnoldgico Superior de Santiago Papasquiaro,
México

Dra. Lilian lvette Gutiérrez Moreno
Universidad Insurgentes, Plantel San Angel, México

M.D.F. Liliana Lorena Fabian Méndez
Universidad de Ecatepec, México

M. G.T.H. Alicia Martinez Ocejo
Universidad de la Republica Mexicana, México

Dra. Guadalupe Gonzéalez Romero
Universidad Autonoma de Sinaloa, México

M.A. Irlanda Yanet Ordofez Sanchez
Universidad Juarez Autonoma de Tabasco, México

M.G.P. Antonio Hernandez Martinez
Hospital General "Dr. Manuel Gea Gonzélez", México

M. G.T.H. Irdn Gonzalez Falcon
Globant, México

M. G. C. Alfredo Lépez Galvan
Universidad del Valle de México, México
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COMITES REVISTA IPSUMTEC
Comité de Edicion
Dra. Elba Fiorella Gomez Cestagalli

Instituto de Educacion Tecnica Profesional Roldanillo -Valle Colombia (INTEP), Colombia

Dr. Oscar Palacio Ledn
Universidad Militar Nueva Granada, Colombia

Dra. Laura Maria Fuentes Campos
Facultad de Derecho de la Barra Nacional de Abogados, México

Dra. Maria Eugenia Astrid Macias Sagarminaga
Centro Universitario Trilinglie, México

M. A. Jorge Erick Sanchez Contreras
Instituto Cedrus, México

M. G.T.H. Estefania Monserrat Meraz Ponce
GNP Seguros, México

M.C. Andrés Alberto Jacobs
Eaton Corporation, México

Doctorante Ricardo Garcia Parada
Tecnoldgico Nacional de México/ Instituto Tecnoldgico de Chihuahua Il, México

M. E. Victor Villar Laguna
Instituto Politécnico Nacional, México

D. A. D. Liliana Elizabeth Zafiga Reyes
UIDEAL (Universidad de Altamira), México
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COMITES REVISTA IPSUMTEC

Comité de Gestidn

I.ILA. Yearim Medina Molina
Tecnoldgico Nacional de México/ Instituto Tecnoldgico de Milpa Alta, México

Ing. Maria Teresa De Le6n Juarez
Tecnoldgico Nacional de México/ Instituto Tecnoldgico de Milpa Alta, México

IBQ. Daniela Ramirez Marmolejo
Tecnoldgico Nacional de México/ Instituto Tecnoldgico de Milpa Alta, México

QFB. Joaquina Villegas Castillo
Tecnoldgico Nacional de México/ Instituto Tecnoldgico de Milpa Alta, México

Doctorante Aristides Caballero Alfaro
Tecnoldgico Nacional de México/ Instituto Tecnologico de Milpa Alta, México

Dr. Gerardo Quiroz Bojorges
Tecnoldgico Nacional de México/ Instituto Tecnologico de Milpa Alta 11, México

Dr. Ricardo Garcia Jaime
Universidad Pedagogica Nacional, México

M.C.E. Valentin Zabalza Navarro
Secretaria de Educacién Publica de Baja California Sur, México

Dra. Maricela Cuatle Lopez
Quivany Inc., México

Dra. Sandra Yarely Rojas Garcia
Universidad Pedagogica Nacional Unidad 181, México

M.C. Leopoldo Rodriguez Matias
Universidad Auténoma de Guerrero, México

M.I.1. César Angel Fierro Torres
Centro de Estudios Tecnologico Industrial y de Servicios #61, México
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COMITES REVISTA IPSUMTEC

Comité de Indizaciéon

Dr. Ricardo Garcia Jiménez
Universidad Tecnoldgica de la Mixteca, México

M.M. y N.I. Erika Mejorado Hernandez
Tecnoldgico Nacional de México/ Instituto Tecnoldgico de Santiago Papasquiaro, México

M. C. Luis Felipe Rivas Mendoza
Tecnoldgico Nacional de México//Instituto Tecnoldgico de Tlahuac I, México

Doctorante Maria de los Angeles Bautista Gonzéalez
Universidad Autonoma de Chiapas, México

M. A. S. G. E. Alejandra Torres Aguilar
Universidad Autbnoma de México, México

Comité de Revisores

M.G.T.H. Guillermo Octavio Muioz Prieto
Universidad de la Republica Mexicana, México

M. E. Janneth Sarai Villegas Quifionez
Universidad Tecnoldgica de Tijuana, México

M.E.M. Christian Castro Lopez
Universidad Tecnoldgica de Tijuana (UTT), Universidad Autonoma de Baja California (UABC),
México

M.G. I. T. Sonia Gutiérrez Luna
Tecnologico Nacional de México//Instituto Tecnoldgico de Zacapoaxtla, México

M. L. Jorge Erick Sanchez Contreras
Instituto Cedrus, México
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COMITES REVISTA IPSUMTEC

Comité de Maguetacion

Dr. Pavel David Ulises Avendafio Lo6pez
Tecnoldgico Nacional de México/ Instituto Tecnologico de Milpa Alta, México

M. en E. Brenda Lopez Martinez
Tecnoldgico Nacional de México/ Instituto Tecnoldgico de Milpa Alta, México

M.D.E. Luis Fernando Hernandez Ramirez
CALTIC Consultores

M.I. José Federico Arredondo Berrocal
Tecnoldgico Nacional de México/ Instituto Tecnoldgico de Milpa Alta Il, México

Asesora Legal

Lic. Maria Dory Santiz
Tecnoldgico Nacional de México/ Instituto Tecnoldgico de Milpa Alta, México
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Comité de Arbitraje Nacional

Dr. Alexandro Escudero Nahon
Universidad Autdbnoma de Querétaro

Dra. Karla Guadalupe Gadmez Méndez
Secretaria de Educacion Publica

Mtro. Flavio Suarez Mufioz
Universidad Tecnolégica de la Construccién (UTEC)

Dr. Ariel Gutiérrez Ortiz
Universidad de Colima

Dr. Victor Manuel Martinez Rocha
Universidad Politécnica de Victoria

Dra. Edelmira Fernandez Ramirez
Universidad Alfa Lambda

Dra. Maria de Lourdes Vazquez Arango
Universidad Auténoma Benito Juarez de Oaxaca

Dr. Ulises Martinez Contreras
TecNM/Instituto Tecnoldgico de Ciudad Juarez

Dra. Ma. Soledad Castellanos Villarruel

Universidad de Guadalajara/ Centro Universitario de la Ciénega

Dr. Armando Longoria de la Torre
TecNM/Instituto Tecnoldgico de La Laguna

Dr. Juan Lira Uribe
Independiente

Dra. Ana Maria Céarabe Ldpez
Universidad Autonoma de Guerrero

Dra. Francisca Silva Hernandez
Universidad Juarez Auténoma de Tabasco

Dra. Teresa Ivonne Castillo Diego
Universidad Veracruzana

Dr. Eduardo Rafael Poblano Ojinaga
TecNM/Instituto Tecnoldgico de La Laguna

Dr. Arturo Rojas Acosta
Universidad de la Costa
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COMITES REVISTA IPSUMTEC

Comité de Arbitraje Nacional

Dra. Janeth Gamboa Meléndez
Secretaria de Educacion Publica

Dra. Maria del Rosario Landin Miranda
Universidad Veracruzana

Dra. Fabiola Pefla Cardena

Universidad Autonoma de Tamaulipas

Dr. Gilberto Mercado Mercado
Universidad Autonoma de Ciudad Juarez

Dra. Rosalinda Gamez Gastélum
Universidad Auténoma de Sinaloa

Dra. Laura Angélica Cano Cordero
Benemérita Universidad Autonoma de Puebla

Dra. Tzintli Meraz Medina
Universidad de Guadalajara

Dr. Héctor Javier Amparan Mora
TecNM/Instituto Tecnoldgico de Puebla

Mtra. Juana Alicia Villarreal Cavazos . g e 3
Universidad Auténoma de Coahuila I P S 'J ” T E c
Dr. Benito Zamorano Gonzalez W comommememmo, T
Universidad Autonoma de Tamaulipas
Dr. Daniel Esteban Castillo Reyes
Independiente

Dr. Crisanto Salazar Gonzalez
Universidad Autonoma de Sinaloa

Dr. Armando Cortez Ordoiez
Universidad del Valle de México

EDICION ESPECIAL
CD JUAREZ JULIO -DICIEMBRE 2024

EDUCACION | [ .zee.. @

COMITES REVISTA IPSUMTEC

REVISTA DE DIFUSION TECNICO CIENTIFICO DEL INSTITUTO TECNOLOGICO DE MILPA ALTA IPSUMTEC7 | Volumen 7 — N°3| julio — diciembre 2024



B iPSUMTE
ISSN: 2594 - 2905

EDUCACION @ =z, &P

Comité de Arbitraje Nacional

Dr. Luis Ernesto Paz Enrique
Universidad Nacional Autonoma de México

Dr. José Luis Susano Garcia
Universidad Auténoma de Guerrero

Dr. Oliverio Cruz Mejia
Universidad Nacional Autonoma de México

Dr. José Fabian Leon Gomez
Petroleos Mexicanos

Dr. Rodrigo Fernandez Loyola
Universidad Tecnoldgica del Cdentro de Veracruz / Universidad Anahuac Veracruz

Dra. Rosa Maria Alonzo Gonzalez
Universidad de Guadalajara

Dr. Marco Antonio Zamora Antuafio
Centro de Investigacion, Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico

Dr. Gregorio Hernandez Salinas
Instituto Tecnoldgico Superior de Zongolica
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Comité de Arbitraje Internacional

Dra. Carlos Santiago-Torner
Universitat Central de Catalunya
Esparia

Dr. Pedro José Arrifano Tadeu
Polytechnic University of Guarda
Portugal

Dr. Joao Pedro Merceneiro Gaspar
Universidad de Coimbra
Portugal

Mtro. Rolly Guillermo Rivas Huaman FDUCAGION s &
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle
Perl

Mtro. Sergio Ramén Herrera Apéstigue
EDAP Business School

Esparia

Dr. Hugo Romero Bonilla

Universidad técnica de Machala

Ecuador

Dr. Kenneth Enrique Rosillon Olivares
Universidad del Zulia
Venezuela

Dra. Francis Carolina Gonzalez Pérez
Universidad Yacambu
Venezuela

Dr. Rey Segundo Guerrero Proenza
Universidad de las Ciencias Informaticas
Cuba

Dr. Carlos Jorge Landaeta Mendoza

Instituto de Investigacion e Interaccion Social de la Universidad Privada San Francisco de
Asis

Bolivia

Dr. Mario Alejandro Heredia Salgado

Universidad de Aveiro

Ecuador
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Comité de Arbitraje Internacional

Dra. Lilliam Enriqueta Hidalgo Benites
Universidad Nacional de Piura
Perl

Mtro. Gonzalo Carlos José Pérez Gomez
Universidad Autonoma de Colombia
Colombia

Dra. Blanquita Garcia Garcia
Universidad del Zulia
Venezuela

Dra. Marian Serradas Fonseca
Universidad Nacional Abierta
Venezuela

Dra. Estefania Solari
Universidad Nacional de La Plata
Argentina

Dra. Noemi Martinez Sanchez
Universidad de Oriente
Cuba

Dra. Maria Belén Bravo Avalos
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo
Ecuador

Dra. Rosa Lizbeth Aparicio Zambrano
Universidad de Los Andes
Venezuela

Dra. Edith Josefina Liccioni
Universidad Nacional de Chimborazo
Ecuador

Dr. Rolando Sumoza Matos
Universidad de Los Andes
Venezuela

Mtro. Oscar Buitrago Suescun
Universidad Militar Nueva Granada
Colombia
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Comité de Arbitraje Internacional

Dr. Rodobaldo Martinez Vivar
Universidad UTE
Ecuador

Dra. Carina Viviana Ganuza Tagliarini
Universidad Nacional de Rosario
Argentina

Dr. Salvador José Manuel Rayo Canton
Universidad de Granada

Esparia

Dra. Magda Francisca Cejas
Universidad Nacional de Chimborazo
Ecuador

Dra. Yanixa Rivero Hidalgo
Universidad de Los Andes
Venezuela

Dr. Andrés Gonzalez Fallas
Universidad Latina de Costa Rica
Costa Rica

Dr. Orvelis Alba Castellanos
Universidad de Oriente

Cuba

Dr. Adalid Medina Reyes
Universidad Tecnoldgica de Honduras
Honduras

Dr. Kerwin José Chavez Vera
Universidad Autonoma de Ica
Pera

Dra. Flor Alicia Calvanapon Alva

Universidad César Vallejo / Universidad Nacional de Trujillo

Perd
Dr. Ruben Dario Buitrago Pulido
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