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Resumen-- La formacién académica en las
ingenierias se debe dar en un sentido integral, en el
que se abarque el campo de la ética, que busca
orientar las acciones de los estudiantes, con base en
reflexiones de los &mbitos académico, personal y
profesional. Esta investigacion muestra la relacion
que hay entre la toma de decisiones, que los
estudiantes llevan a cabo en los tres &mbitos
mencionados, con las reflexiones que se hacen en
la asignatura “Taller de Etica”, para poder tener una
mejor comprensién del impacto de la asignatura en
la toma de decisiones de los estudiantes.

Palabras clave-- Ensefianza de la Etica, Etica de la
ingenieria, toma de decisiones, Etica profesional.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Existen algunas conductas y acciones por parte de
estudiantes de la carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales, que se observan en los institutos
tecnolégicos de Milpa Alta, de Milpa Alta 1l y de
Tlahuac, que llevan a cuestionar sobre el impacto
que tienen en los estudiantes, las reflexiones
realizadas con base en los contenidos de la
asignatura Taller de Etica.

Algunas de las conductas que se observan
constantemente son el plagio de informacién en la
elaboracion de trabajos de investigacion; la
inasistencia constante sin justificacion alguna; el

copiado de respuestas tanto en evaluaciones
escritas como de trabajos y tareas; asi como
algunas acciones particulares como la irrupcién al
Sistema Integral de Informacion provocando la
saturacion del proceso de reinscripcion y la
amenaza a profesores por la inconformidad con
calificaciones obtenidas en el Instituto Tecnolégico
de Tlahuac, episodios de violencia entre
estudiantes en el Instituto Tecnolégico de Milpa
Alta, entre otros.

JUSTIFICACION

A pesar de que el Tecnoldgico Nacional de México
decidié implementar desde el 2004, la imparticion
obligatoria en todos sus programas de licenciatura,
la asignatura Taller de Etica, a 14 afios de la
implementacion de dicha medida, no hemos
encontrado ninguna informacién que nos
retroalimente en cuanto al impacto que ha tenido la
estrategia mencionada.

Especificamente nos interesa saber si las
reflexiones que se realizan en el taller de ética en
base en los contenidos, influyen en la toma de
decisiones en el ambito personal, académico y
laboral, para tener informacién que sirva para
mejorar la formacion de los estudiantes en el
ambito de lo ético.
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OBJETIVO GENERAL

Identificar el nivel de impacto de las reflexiones
hechas en la asignatura de Taller de Etica en la
toma de decisiones, en los estudiantes de la Ing. en
Sistemas Computacionales en los Institutos
Tecnoldgicos de la zona sur oriente de la Ciudad de
Meéxico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Disefiar un cuestionario 6ptimo para medir el
nivel de impacto de las reflexiones hechas en
el Taller de Etica en la toma de decisiones.

e Determinar una muestra significativa en los
tres Institutos Tecnoldgicos que ofrecen la
carrera en Ing. en Sistemas Computacionales.

e Presentar conclusiones con base en los
resultados de las encuestas.

MARCO TEORICO

A principios de este siglo tuvo auge el tema de
repensar el papel de las universidades en la
sociedad del siglo XXI, especialmente para dar
respuesta a la imperiosa necesidad de integrar las
nociones de ética profesional, formacion de
ciudadanos responsables de los problemas de la
sociedad [1]. Dicha formacién, se centra en el
concepto de ética, el cual es particularmente
multivoco. Sin embargo, se puede decir que la ética
es un cuerpo de conocimientos que aborda la
naturaleza de las acciones humanas en la vida
social, desde la Optica de los conceptos morales
(bondad, verdad y los preceptos morales
(reciprocidad) [2]. Lo cual sirve para reflexionar
sobre el comportamiento humano. Es asi que la
reflexién ética busca orientar al hombre en aquello
que le permite actuar “mejor”, es decir conforme al
bien [3]. Més especificamente, la inclusion de la
ensefianza de la ética en la educacién superior se
fundamenta en la ética normativa que basa su
investigacién en lo bueno y malo para determinar
cddigos morales y a la teoria moral que se encarga
del origen y desarrollo de ésta a partir de lo cual la
ética se considera una ciencia de lo moral [4].

Desafortunadamente el riesgo de convertir la
ensefianza de la ética, en la mera transmision de
normas, es latente y es mas comdn de lo que se
quisiera aceptar. De hecho uno de los problemas
mayores con referencia a los cursos de Etica que
funcionan de modo ancilar con respecto a la
formacién orientada hacia la teoria o la técnica es
que se restringen a la consideracion de los aspectos
maés contractuales del desarrollo profesional, en los

cuales, por otra parte, siempre han puesto énfasis
los cddigos de ética profesional, con lo cual queda
eliminada de principio toda visién critica de la
practica en un contexto dado [5].

Hablando mas especificamente sobre ética
profesional de acuerdo con Ferndndez y Hortal
citados en [6], se puede entender como la
indagacion sistematica acerca del modo de mejorar
cualitativamente y elevar el grado de humanizacion
de la vida social e individual, mediante el ejercicio
de la profesion, de manera que no solo incluye
deberes (como en la deontologia) sino también
recomendaciones, metas, ideales y virtudes [7].

La ética profesional parte de entender cudl es el
sentido de la profesion en primer lugar, una
profesion busca realizar un bien o una finalidad,
que es indispensable para la vida social [8]. Por ello
de acuerdo con lbarra, R. (2008), la ética
profesional tiene como fundamento los bienes y las
virtudes a partir de lo cual se plantea qué
satisfaccion o beneficio puede proporcionar una
profesién a la sociedad, de ello se tiene que el
principio de beneficencia parte de la razon de ser
de la actividad profesional [9].

El ser humano se desenvuelve en variedad de
ambitos profesionales, en cada uno hay un orden
sustentado en leyes y normas morales, a partir de
éste Ultimo lo ético se forman los cimientos de cada
profesion, de acuerdo con Silva, C. [10] el
comportamiento moral, y por lo tanto el de ética
profesional, es por esencia libre, consciente y
responsable de las consecuencias,
independientemente de las buenas intenciones. Es
asi que toda actividad profesional se debe basar en
logar el bien comun y para ello se requiere poner
en practica habitos y virtudes en un determinado
contexto, es entonces que el componente ético no
es un afladido o un agregado que no afecta la
esencia de la profesion [8].

En ese panorama, los institutos que conforman al
Tecnoldgico Nacional de México, implementaron
el Modelo Educativo para el Siglo XXI en 2004, el
cual se fundamenta en tres dimensiones: la
filoséfica, que centra la atencion del modelo en el
ser humano; la académica, que integra los
pardmetros de referencia de formacion profesional,
la concepcion de aprendizajes y sus condiciones,
(...); y la dimension organizacional, que coadyuva
al cumplimiento de los fines del modelo y garantiza
que los recursos sean dedicados sustancialmente a
los fines educativos

[11]. Estas ideas se pueden interpretar, como
David, Castroff y Perrulli (2005) lo mencionan,
como un esfuerzo por romper de una vez para
siempre la dicotomia tradicional que la mentalidad
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técnico-instrumental establecia entre la formacién
cientifico-tecnolégica y la humanista [12].

A partir de dicha implementacion fue incluido el
Taller de Etica como asignatura obligatoria en
todos los programas de nivel licenciatura, la cual
tiene el objetivo de ejercitar en los estudiantes su
capacidad reflexiva y analitica sobre su actuar, en
contextos social, personal y profesional, para poder
tomar decisiones con sentido ético.

Esta estrategia tiene antecedente en la Universidad
Real y Pontificia de Comillas, en Madrid [13], por
mencionar un ejemplo, y aunque es quizas la mas
comun, no es la Unica que han implementado las
diversas instituciones de educacién superior
alrededor del mundo. Por ejemplo, la Universidad
Nacional de Colombia sede Manizales,
implemento una estrategia que busca fortalecer la
formacidn ética desde el curriculo oculto, que de
acuerdo con Jackson se puede entender como las
continuas  interacciones que  generalmente
conllevan a resultados o aprendizajes no
intencionados, es decir, no previstos ni por la
institucién, ni por el docente, siendo esta una forma
de socializacién o adaptacion educativa citado en
[14], es decir, que por medio de actividades fuera
del curriculo, como programas de voluntariado,
eventos culturales, recreativos, etc., se fomenta la
puesta en practica de valores y actitudes éticas;
También existe una estrategia que en el Illinois
Institute of Technology llamaron “Ethics across the
curriculum” (Etica a través de la curricula), la cual
consiste en ensefiar a todos sus docentes de
ingenieria, contabilidad, computacion, biologia y
todas las asignaturas mas “técnicas”, a incluir el
tema de la ética en sus cursos [15]. Es claro pues,
que el tema de la ética en la formacion profesional
es un asunto sobre el que se ha reflexionado
bastante, del que existen diversos puntos de vista
y diferentes enfoques para abordarlo.

En lo que respecta a la ética en la ingenieria, Félix
Lozano, la define como el estudio de casos y
decisiones morales a los cuales se enfrentan
individuos y organizaciones en el campo de la
ingenieria, asi como el estudio de cuestiones
relacionadas a ideales morales, de carécter, de
politica 'y relaciones entre personas Yy
organizaciones que se dedican a actividades
relativas a la tecnologia [16]. De esta forma es que
diversas Instituciones de Educacion Superior al
incorporar una asignatura de Etica en el curriculo
de sus programas de ingenieria, buscan vincular la
reflexion del estudiante a situaciones reales del
campo de su profesion a las cuales se enfrentaran
al momento de ejercer su ingenieria. Asi es como
se busca incrementar la capacidad del estudiante
para realizar juicios morales y con ello brindarle

autonomia moral al ingeniero, es decir, que pueda
por si mismo tomar decisiones al enfrentarse a
dilemas morales en el ejercicio de su profesion,
siendo esto el objetivo y la finalidad principal de la
ética en ingenieria [16].

La estructura ética de la persona implica, segin
Galdona, citado en [17] el desarrollo de una serie
de contenidos que deberan ser definidos con
responsabilidad y competencia por parte de ella
misma. La practica constante de estos principios,
podran guiar hacia un mayor autoconocimiento,
desarrollo personal y desarrollo profesional ético.
Finalmente, no hay mas garantia sobre el ejercicio
ético del profesionista, pues una vez que el
ingeniero se gradla queda a merced de su
informacion, su conciencia y responsabilidad [18].
En ese sentido, de acuerdo al objetivo general de la
carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales
del Tecnoldgico Nacional de México (I1SIC-2010-
224), se busca formar profesionistas lideres con
vision estratégica y amplio sentido ético; capaz de
disefiar, desarrollar, implementar y administrar
tecnologia computacional para aportar soluciones
innovadoras en beneficio de la sociedad; en un
contexto global, multidisciplinario y sostenible
[19].

En la caracterizacion de la asignatura de Taller de
Etica, se fundamenta su integracion a todas las
carreras del Sistema Nacional de Institutos
Tecnoldgicos (ahora Tecnoldgico Nacional de
México) bajo el objetivo planteado en el Modelo
del Siglo XXI del Sistema Nacional de Educacion
Superior Tecnoldgica, que busca una formacién
profesional que integre, en una totalidad dindmica,
la competencia en el quehacer profesional con el
ejercicio de una ciudadania activa, responsable y el
desarrollo psicosocial de la persona [11].

Esta capacidad de ejercer una ciudadania
responsable, se busca especificamente mediante la
asignatura de Taller de Etica, en la que los
estudiantes, mediante las reflexiones éticas, habran
de comprender que el ejercicio de su profesion no
es Unicamente la aplicacién de conocimientos
cientificos y habilidades técnicas, sino que es
también una préctica con responsabilidades como
ciudadanos y como personas en la construccion de
una mejor sociedad [20].

Asi pues, se puede afirmar que, en dicha asignatura,
es claro que la intencién no es modificar las
convicciones del estudiante, sino mas bien el
proporcionarle  elementos,  métodos  para
fundamentar de mejor manera su toma de
decisiones, mediante la reflexion ética de las
situaciones en las que se encuentre [20].
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METODOLOGIA

A diferencia de otros métodos encontrados para
evaluar un curso sobre ética a estudiantes de nivel
superior, en el cual se buscaba comprobar los
conocimientos de los estudiantes que estan a punto
de terminar la carrera de Psicologia, en relacién con
distintas situaciones éticamente problematicas en
dos momentos temporales (antes y después de un
programa de capacitacion sobre ética y
deontologia) [21]. La nuestra es una investigacién
descriptiva, a través del método inductivo y
deductivo, utilizando la técnica de la encuesta a
través del instrumento cuestionario de tipo Likert
con 24 items. Se recurrié a la escala de Likert para
el disefio del instrumento (cuestionario), toda vez
que es Util para la medicidn de actitudes especificas
respecto a una situacion concreta [22].

Dicho cuestionario fue validado de manera interna
por el método Kendall, también conocido como
Coeficiente de concordancia W de Kendall, el cual
se utiliza cuando se quiere conocer el grado de
asociacion entre k conjuntos de rangos de acuerdo
a Siegel & Castellan (1995) citados en [23], lo cual,
como lo seflalan Escobar y Cuervo, es
particularmente Gtil cuando se les solicita a los
expertos asignarle rangos a los items [23], tal como
fue el caso del cuestionario disefiado. Ademas, el
mismo instrumento fue validado mediante el
método Delphi, que es una metodologia
estructurada para recolectar sisteméaticamente
juicios de expertos sobre un problema, procesar la
informacion y a través de recursos estadisticos,
construir un acuerdo general de grupo. Permite la
transformacion durante la investigacion de las
apreciaciones individuales de los expertos en un
juicio colectivo superior [24].

Tomando como referencia el estudio realizado por
Mateo (2015) con estudiantes y docentes de las
carreras de Ingenieria Industrial e Ingenieria en

Sistemas  Computacionales,  del Instituto
Tecnol6gico  Superior Purépecha [25], para
construir nuestro propio instrumento, dicho

cuestionario busca medir la frecuencia con la que
los estudiantes toman ciertas decisiones Yy
consideran para ello las reflexiones realizadas en
sus clases de la asignatura Taller de Etica.

Partiendo de la definicion de universo de que
establece que es la serie real o hipotética de
elementos que comparten caracteristicas definidas
relacionadas con el problema de la investigacion
[26], se determind la comunidad estudiantil de
Ingenieria en Sistemas Computacionales de los
Institutos Tecnoldgicos de Tldhuac, Milpa Alta y
Milpa Alta Il como universo, debido a que son

quienes comparten la caracteristica de cursar el
Taller de Etica en el primer semestre de acuerdo a
su reticula. De la misma forma considerando que
la poblacidn es el conjunto de todos los elementos
que cumplen ciertas propiedades, entre las cuales
se desea estudiar un determinado fendémeno de
acuerdo a Azorin & Sanchez Crespo en [27], se
defini6 como la poblacion de la presente
investigacion a los estudiantes de séptimo y octavo
semestre de la carrera de Ingenieria en Sistemas
Computaciones, pues son ellos los que estan mas
préximos a egresar, y es en ellos en quienes ya se
deben de manifestar las caracteristicas propias del
perfil de egreso, una de las cuales expresa que seran
capaces de desempefiar sus actividades
profesionales considerando los aspectos éticos,
entre otros [19].

Por Gltimo, para determinar la muestra, que es el
grupo de individuos que realmente se estudiaran
[28], se aplicd la siguiente formula correspondiente
al célculo de muestra cuando se conoce el tamafio
de la poblacion [29]:

NxZazxpxq
n=
d2x(N-1)+Z2xpxq

Donde:

n= tamafio de la poblacion

z= nivel de confianza

p= probabilidad de éxito, o proporcion esperada
g=probabilidad de fracaso

d=precisién (error maximo admisible en términos
de proporcién

n=170

z=2.576 ya que la seguridad es del 99%
p=50%=0.5

g=1-p =1-0.5=0.5

d=2%

Para ello sustituimos los valores

170 x (2.576)2x 0.5 x 0.5
T 0.022x (170 — 1) + 2.5762x 0.5 x 0.5

170 x 6.635776 x 0.5 x 0.5
.022x (170 — 1) + 2.5762x 0.5 x 0.5

n

Tl=0

Se utilizé la siguiente escala 1) Nunca, 2) Pocas
veces, 3) La mitad de las veces, 4) Muchas veces y
5) Siempre, en los 24 items de tipo Likert de la
encuesta. En ella, se abordan tres tematicas que son
decisiones en el &mbito académico, decisiones en
el ambito laboral, y decisiones en el ambito
personal.
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DESARROLLO

Las preguntas realizadas para evaluar las
decisiones en el ambito académico y la forma en
que influyeron las reflexiones realizadas en su
asignatura de Taller de ética fueron:

Tabla 1. I’temg utilizados para evaluar el impacto
del Taller de Etica en el &mbito académico de los
estudiantes de ISC del ITT, ITMA e ITMA II.

1. Alguna vez has entregado una tarea o trabajo
copiada de otro compafiero

2. Cuando has decidido entregar 0 no una tarea o
trabajo copiado de otro compafiero, ¢alguna vez
has tomado en consideracion las reflexiones que se
llevaron a cabo en tus clases de Taller de Etica?

3. Alguna vez has utilizado informacién de internet
para elaborar una tarea o trabajo, sin utilizar citas o
referencias

4, Cuando has decidido usar o no informacién de
internet para elaborar una tarea o trabajo, sin
utilizar citas o referencias, ¢alguna vez has tomado
en consideracion las reflexiones que se llevaron a
cabo en tus clases de Taller de Etica?

5. Alguna vez has solicitado algin apoyo o
consideracién especial a tus profesores para
aprobar una evaluacion que reprobaste por alguna
irresponsabilidad de tu parte.

6. Cuando has decidido solicitar o no algiin apoyo
0 consideracion especial a tu profesor para aprobar
una evaluacion que reprobaste por alguna
irresponsabilidad tuya, ¢alguna vez has tomado en
consideracion las reflexiones que se llevaron a cabo
en tus clases de Taller de Etica?

7. ¢Alguna vez has ofrecido un soborno a algun
profesor para acreditar una materia?

8. Cuando has decidido ofrecer o no un soborno a
algan profesor para acreditar una materia, ¢alguna
vez has tomado en consideracién las reflexiones
que se llevaron a cabo en tus clases de Taller de
Etica?

13. Alguna vez has amenazado a algun profesor
para gue modifique una calificacion tuya.

14. Cuando has decidido amenazar o no a algun
profesor para que modifique una calificacion tuya,
¢alguna vez has tomado en consideracion las
reflexiones que se llevaron a cabo en tus clases de
Taller de Etica?

Las preguntas realizadas para evaluar la toma de
decisiones en el &mbito personal y la forma en que

influyeron las reflexiones realizadas en
asignatura de Taller de ética fueron:

Tabla 2. items utilizados para evaluar el impacto
del Taller de Etica en el &mbito personal de los
estudiantes de ISC del ITT, ITMA e ITMA 1.

su

9. Alguna vez has compartido informacion,
imagenes y/o videos que puede dafiar la reputacion
de otra persona.

10. Cuando has decidido compartir 0 no
informacion, imagenes y/o videos que puede dafiar
la reputacion de otra persona, ;alguna vez has
tomado en consideracion las reflexiones que se
llevaron a cabo en tus clases de Taller de Etica?

11. Alguna vez has ofrecido un soborno a una
autoridad para evitar una sancion.

12. Cuando has decidido ofrecer 0 no un soborno a
una autoridad para evitar una sancion, ¢alguna vez
has tomado en consideracion las reflexiones que se
llevaron a cabo en tus clases de Taller de Etica?

15. ¢ Alguna vez has agredido fisica o verbalmente
a otra persona dentro de tu instituto?

16. Cuando has decidido agredir 0 no a otra persona
dentro de tu instituto, ¢alguna vez has tomado en
consideracion las reflexiones que se llevaron a cabo
en tus clases de Taller de Etica?

Personal

19. ¢(Alguna vez has encontrado algo que otra
persona olvido, y decidiste quedartelo teniendo la
posibilidad de regresarlo al duefio o entregarlo a
alguna autoridad?

20. Cuando has decidido quedarte 0o no algo que
otra persona olvido, ;alguna vez has tomado en
consideracion las reflexiones que se llevaron a cabo
en tus clases de Taller de Etica?

21. ;Alguna vez has mentido para sacar provecho
de alguna situacion?

22. Cuando has decidido mentir o no para sacar
provecho de alguna situacion, ¢alguna vez has
tomado en consideracion las reflexiones que se
llevaron a cabo en tus clases de Taller de Etica?

23. ¢Alguna vez has alterado un documento
oficial?

24. Cuando has decidido alterar o no algln
documento oficial, ¢alguna vez has tomado en
consideracion las reflexiones que se llevaron a cabo
en tus clases de Taller de Etica?

Y las preguntas realizadas para evaluar la toma de
decisiones en el &mbito profesional y la forma en
que influyeron las reflexiones realizadas en su
asignatura de Taller de ética fueron:
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Tabla 3. I'temg utilizados para evaluar el impacto
del Taller de Etica en el ambito profesional de los
estudiantes de ISC del ITT, ITMA e ITMA 1I.

17. ¢ Alguna vez has usado los conocimientos de tu
carrera para perjudicar a otras personas?

18. Cuando has decidido usar o no los
conocimientos de tu carrera para perjudicar a otras
personas, ;alguna vez has tomado en consideracion
las reflexiones que se llevaron a cabo en tus clases
de Taller de Etica?

Como se puede observar, ademas de esta
clasificacion de los items en tres ambitos en los que
el estudiante toma decisiones, también se pueden
agrupar por parejas, en donde una pregunta se
refiere a la frecuencia con la que un estudiante ha
decidido hacer una accién, las cuales en general
podemos considerar como acciones malas 0
inmorales; seqguida de una pregunta que se refiere a
la frecuencia con la que el estudiante toma en
consideracion las reflexiones del Taller de Etica al
decidir hacer o no hacer dicha accién. Asi pues,
para iniciar hemos de presentar los resultados de
cada uno de los items, primero agrupados por
admbito de toma de decisiones, y se comentaran
algunos hallazgos al respecto.

Sin embargo, es preciso recordar que, en Ultima
instancia, la intencién de la presente investigacion
es encontrar alguna relacidn entre la decision de no
hacer una accion (los casos en donde la respuesta
haya sido nunca 0 menos de la mitad de las veces),
con el hecho de tomar en consideracion las
reflexiones de la asignatura Taller de Etica (los
casos en donde la respuesta haya sido siempre o
més de la mitad de las veces). Para lo cual, se
contabilizaron especificamente el total de casos en
los que nunca 0 menos de la mitad de las veces
deciden hacer una accion, y que a su vez siempre 0
mas de la mitad de las veces toman en
consideracion las reflexiones del Taller de Etica, y
asi poder determinar si existe o no, alguna relacion
entre las reflexiones de la asignatura con la toma de
decisiones de los estudiantes, en cuales ambitos.

DISCUSION Y ANALISIS DE LOS
RESULTADOS

Una vez obtenidos los resultados se calculé el Alfa
de Cronbach y se obtuvo un valor de 0.878, que de
acuerdo a George y Mallery (2003) citados en [30],
por ser mayor a 0.8, es bueno.

Respecto a las decisiones del &mbito académico,
podemos observar que la mayoria de las respuestas
sefialan que nunca o pocas veces deciden hacer las

acciones ejemplo del cuestionario, tal como se
muestra en la gréafica 1.

100% — —_— — =
90% 17 . 14 g
80% =
70% a7
60% 41
50% 91
40% 32
30%
20% 31
o
0% -
1 3 5 7 13
M Nunca Pocas veces

La mitad de las veces m Muchas veces

W Siempre

Gréfica 1: Frecuencia con la que deciden hacer las
acciones del ambito académico (Elaboracion propia).

Cabe sefialar que hay una diferencia considerable
entre la cantidad de respuestas que indican que
nunca deciden hacer las acciones 7 y 13, con
respecto a las otras tres acciones de este ambito; en
efecto corresponden a las acciones mas graves, que
son sobornar y amenazar a un profesor. Igualmente
destaca que en las acciones 1y 5 es més visible la
cantidad de respuestas que indican que pocas veces
han decidido hacer las acciones, y mas
particularmente la accion 3, cuyas respuestas que
indican que deciden hacer la accién muchas veces
0 siempre juntas constituyen el 50 por ciento del
total de respuestas, lo cual significa que dicha
accion la deciden llevar a cabo con bastante
frecuencia.

Estos resultados corroboran el problema planteado
en esta investigacion, ya que dichas acciones, la 1,
3 y 5, se tratan acerca de entregar una tarea o
trabajo copiada de otro compafiero; de usar
informacion de internet para una tarea o trabajo, sin
hacer citas o referencias; y de solicitar algin apoyo
0 consideracion especial a los profesores para
aprobar una evaluacion que reprobaron por alguna
irresponsabilidad suya.

Ahora, respecto a la frecuencia con la que toman en
consideracion las reflexiones de la asignatura
Taller de Etica, en la toma de decisiones del ambito
académico, los resultados obtenidos son los
siguientes:
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Gréfica 2: Frecuencia con la que se toma en cuenta las
reflexiones del Taller de Etica en la toma de decisiones
del ambito académico (Elaboracion propia).

Al respecto podemos sefialar que en los items 8 y
14, que se refieren a la decision sobre sobornar y
amenazar a un profesor, es en donde mas respuestas
hubo que indican que siempre toman en
consideracion las reflexiones del Taller de Etica, lo
cual en primera instancia puede parecer un
indicador que muestra un impacto positivo de la
asignatura Taller de Etica sobre la toma de
decisiones.

Sin embargo, también es notable que en esos
mismos dos items es en los que hay mas respuestas
gue indican que nunca toman en consideracion las
reflexiones del Taller de Etica, y de hecho son més
el total de respuestas gque indican gue nunca, en
comparacion con el total que indica que siempre
toman en consideracion las reflexiones del Taller
de Etica, por lo tanto, no es posible concluir que las
reflexiones de la asignatura sean un factor
determinante en la toma de esas dos decisiones.

Por otro lado, en el resto de los items del &mbito
académico, se observa una distribucion bastante
homogénea entre las cinco opciones de respuestas,
lo cual implica que tampoco es claro que las
reflexiones de la asignatura sean un factor
determinante en la toma de esas otras tres
decisiones del ambito académico.

Con respecto a las decisiones del &mbito personal,
los resultados respecto a los items que tratan sobre
la frecuencia con la que deciden hacer las acciones
de dicho &mbito son los siguientes:

0t m g wm m @
90% g 9 10 12 g
80% 18 -
35 19
70%
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60%
50%
40%
30%
20%
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9 11 15 19 21 23
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La mitad de las veces ™ Muchas veces

W Siempre

Grafica 3: Frecuencia con la que deciden hacer las
acciones del ambito personal (Elaboracion propia).

Como se puede observar, las respuestas que indican
que nunca deciden hacer las acciones son la gran
mayoria, superando el 60% del total de respuestas
en cada item excepto el item 21, en el cual las
respuestas que indican nunca, equivalen al 43% del
total de respuestas.

Es decir que las acciones de compartir
informacion, imégenes y/o videos que puede dafiar
la reputacion de otra persona; de ofrecer un soborno
a una autoridad para evitar una sancion; de agredir
fisica o verbalmente a otra persona dentro del
instituto; de encontrar algo que otra persona olvido,
y quedartelo teniendo la posibilidad de regresarlo;
y de alterar un documento oficial, que
corresponden a los items 9, 11, 15, 19 y 23
respectivamente, deciden a hacerlas poco; mientras
que la accién de mentir para sacar provecho de
alguna situacién, deciden hacerla de pocas a
muchas veces el 57% de los encuestados.

Asi pues, con relacion a estas acciones, la
frecuencia con la que se toman en consideracion las
reflexiones del Taller de Etica en las decisiones de
este ambito, resultaron de la siguiente manera:
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Gréfica 4: Frecuencia con la que se toma en cuenta las
reflexiones del Taller de Etica en la toma de decisiones
del ambito personal (Elaboracion propia).

En el caso de estos items se observa una
distribucion muy homogénea entre las cinco
opciones de respuesta. Cabe sefialar que en
comparacion con la frecuencia con la que se toman
en cuenta las reflexiones de la asignatura para las
decisiones del &mbito académico, en las decisiones
del ambito personal, en todos los items hay mas
estudiantes, arriba del 20% del total, que
respondieron que siempre las toman en cuenta.

Sin embargo, sigue siendo ligeramente mayor el
porcentaje de estudiantes que responde que nunca
las toma en cuenta, asi que no hay nada conclusivo
que podamos inferir de estos resultados, respecto al
impacto de la asignatura en la toma de decisiones.

Para la decisién del ambito laboral, presentamos en
una misma grafica el resultado del item que
pregunta la frecuencia con la que deciden hacer una
accion de dicho &mbito, junto con la grafica del
item que pregunta por la frecuencia con la que
toman en consideracion las reflexiones del Taller
de Etica en dicha decision; y los resultados son los
siguientes:

| ]
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. 20
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Gréfica 5: Frecuencia con la que deciden hacer las
acciones del ambito laboral y frecuencia con la que se
toma en cuenta las reflexiones del Taller de Etica en la

toma de decisiones del &mbito laboral (Elaboracion

propia).

En este ambito los resultados son muy similares a
los del ambito personal: un porcentaje muy alto del
total de estudiantes indican que nunca deciden
hacer la accién, que es usar los conocimientos de
su carrera para perjudicar a otras personas;
mientras que un 25% del total indican que siempre
toman en cuenta las reflexiones de la materia, y un
43% del total indica que nunca las toma en cuenta.

Luego de analizar estos resultados, las inferencias
que de ellos se pueden hacer, no resultan tan
solidamente fundamentadas. Por lo tanto, se
decidio hacer una revision con un mayor detalle, en
aras de encontrar una relacion méas admisible entre
las reflexiones del Taller de Etica y la toma de
decisiones de los estudiantes.

Asi pues, se procedi6 a contabilizar los casos en los
que el estudiante que respondi6 que nunca o pocas
veces decide hacer una accién, a los cuales nos
referiremos como los estudiantes que no hacen una
accion; y que también respondié que siempre o
muchas veces toma en cuenta las reflexiones de la
asignatura, a los cuales nos referiremos como los
estudiantes que no hacen la accién y si toman en
cuenta las reflexiones.

Asi las cosas, respecto a las decisiones del ambito
académico, los resultados de esta contabilizacion
son los siguientes:
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Gréfica 6: Total de estudiantes que no hacen la accion
y que si toman en cuenta las reflexiones en el &mbito
académico (Elaboracion propia).

Lo primero que debemos notar es que la cantidad
de estudiantes que no hacen la accién y que si toma
en cuenta las reflexiones, se reduce con respecto al
total de estudiantes que respondi6 que si toma en
cuenta las reflexiones, mostrados en la grafica 2.
Sin embargo, si consideramos la relacion que se
muestra en esta grafica 6, vemos que arriba del 35%
de los estudiantes que no hacen las acciones estan
tomando en cuenta las reflexiones de la asignatura,
salvo en los items 3 y 4, en donde es un 29% que
no es tan bajo, considerando que la accion tres es
una accibn muy comin a la que
desafortunadamente llegan habituados desde el
bachillerato nuestros estudiantes.

Pero la relacion que en realidad es mas interesante
es la que muestran los items 13 y 14: 74% del total
de estudiantes que no hace la accion, si toma en
cuenta las reflexiones de la asignatura. Recordemos
que en el item 14 en la gréafica 2, se observa tanto
la mayor cantidad de estudiantes que nunca toman
en cuenta las reflexiones, como la mayor cantidad
de estudiantes que siempre las toman en cuenta. Lo
cual, de manera aislada no revela mucho, pero a la
luz de los casos en los que coinciden la decision de
no hacer la accion y tomar en cuenta las
reflexiones, podemos concluir que el impacto de
las reflexiones de la asignatura es grande.

En el dmbito personal, la relacion entre quienes
deciden no hacer las acciones y también toman en
cuenta las reflexiones, resulta de la siguiente
manera:
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0 I I I I I

9y10 11y 1215y 1619y 2021y 2223y 24

6

N B
o O o

M Total de estudiantes que no hacen la accién

M Estudiantes que no hacen la accion y si toman
en cuenta las reflexiones
Gréfica 7: Total de estudiantes que no hacen la accion
y que si toman en cuenta las reflexiones en el ambito
personal (Elaboracion propia).

En el caso de las decisiones del ambito personal, lo
que se observa es que el total de estudiantes que si
toman en cuenta las reflexiones, como se muestra
en la grafica 4, y el total de estudiantes que toman
en cuenta las reflexiones y deciden no hacer las
acciones, que se muestran en la gréfica 7, apenas y
difieren. Pero mas aln, estos casos en los que
ocurre la coincidencia representan entre el 37% y
el 42% del total de estudiantes que decide no hacer
una accién, lo cual es superior a lo que ocurre en el
ambito académico, y muestra una relacion directa
ya mas estable y perceptible entre las reflexiones
de la asignatura y quienes deciden no hacer las
acciones.

Y al igual que en el &mbito académico, hay una
accion en la que el 85% de los estudiantes que
deciden no hacerla, si toman en cuenta las
reflexiones, que es el caso de la accion 23, acerca
de alterar documentos oficiales. Esto igualmente
demuestra un impacto significativo de las
reflexiones de la asignatura y la toma de decisiones,
ahora en el ambito personal.

Y finalmente sobre el ambito laboral, el resultado
de contabilizar los casos en los que los estudiantes
deciden no hacer la accién y si tomar en cuenta las
reflexiones, se muestran de la siguiente manera:
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Gréfica 8: Total de estudiantes que no hacen la accién
y que si toman en cuenta las reflexiones en el &mbito
profesional (Elaboracion propia).

Al igual que en el &mbito personal, practicamente
el total de estudiantes que si toman en cuenta las
reflexiones, mostrados en la gréafica 5, son los que
ademas deciden no hacer la accion, como se
muestra en esta grafica 8. En este caso la relacion
que existe entre el total de estudiantes que deciden
no hacer la accion y aquellos que ademas lo hacen
tomando en cuenta las reflexiones del Taller de
Etica, es del 72%.

CONCLUSIONES

Se puede decir que los resultados muestran una
relacion mucho més clara y evidente de lo que se
esperaba encontrar en un inicio.

Si se quisiera fundamentar alguna toma de decision
respecto a la modificacion de los contenidos de la
asignatura Taller de Etica, consideramos que no
hay en los resultados obtenidos, ningn elemento
que los sustente.

Asi mismo, es preciso sefialar que, aunque la
relacion entre las reflexiones de la asignatura y la
toma de decisiones es visible, los propios
resultados del cuestionario creado reafirman que
hay ciertas acciones malas o inmorales, que los
propios estudiantes admiten decidir hacer con
cierta frecuencia, en las cuales, las reflexiones del
Taller no estan teniendo el impacto deseado.

Finalmente, los resultados obtenidos en la presente
investigacién, abren la posibilidad para ampliar la
indagacion acerca del impacto del Taller de Etica
en la toma de decisiones, tanto en generaciones
posteriores, como entre estudiantes de otras

carreras impartidas en los Institutos Tecnolégicos.
Asi mismo, se antoja interesante explorar la manera
en que ciertas variables afectan los resultados de un
estudio como el que fue realizado, como puede ser,
el semestre en el que fue cursada la asignatura,
entre otras.

De lo que no debe quedar duda es que mientras mas
informacion se tenga respecto al impacto del Taller
de Etica entre los estudiantes, més pertinentes seran
las decisiones que el TecNM haga respecto a dicha
asignatura, sobre todo a la luz del proceso de
creacion del Modelo Educativo propio del TecNM.
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