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Resumen — La pandemia por COVID-19 afect6 la
economia y educacion globalmente. Esta investigacién
busca entender el contexto de la educacion dual mediante
una revision bibliografica, analisis documental,
comparativa internacional y entrevistas con la
coordinadora y participantes del Programa Dual desde
2019 en el Tecnoldgico Nacional de México / Instituto
Tecnologico de Villahermosa. Se examind la literatura
sobre Educacion Dual, normativas mexicanas del tema, y
comparativas de experiencias internacionales. El
concepto de educacion dual, originado en Alemania, ha
sido exitoso al ofrecer experiencia practica a los
estudiantes y ha sido adaptado con éxito en diversos
paises. Esta modalidad educativa esta fundamentada en el
articulo 3 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y respaldada por el Lineamiento para
la Operacién de la Educacion Dual del Tecnoldgico
Nacional de México. Su importancia se visualiza porque
se ha generado un crecimiento en el numero de
estudiantes del Instituto Tecnoldgico de Villahermosa
gue estan participando en el programa por los beneficios
que ofrece: oportunidad de experiencia laboral temprana,
establecer relaciones con profesionales de su sector,
mejoras en perspectivas de empleo, creaciéon de redes
profesionales, contribucién a su economia personal, y un
mayor compromiso para finalizar sus estudios. El modelo
dual refuerza la experiencia y competencias de los
participantes, preparandolos para integrarse al mercado
laboral de manera pertinente y con mayor efectividad.

Palabras Clave: Educacion Dual, Experiencia, Modelo
Dual.

Abstract -- The COVID-19 pandemic affected the
economy and education globally. This research seeks to
understand the context of dual education through a
bibliographic review, documentary analysis,
international comparison and interviews with the
coordinator and participants of the Dual Program since
2019 at the Tecnoldgico Nacional de México / Instituto
Tecnolégico de Villahermosa. The literature on Dual
Education, Mexican regulations on the subject, and
comparisons of international experiences were examined.
The concept of dual education, originating in Germany,
has been successful in offering practical experience to
students and has been successfully adapted in various
countries. This educational modality is based on article 3
of the Political Constitution of the United Mexican States
and supported by the Guidelines for the Operation of
Dual Education of the National Technology of Mexico. Its
importance is seen because there has been a growth in
the number of students from the Villahermosa
Technological Institute who are participating in the
program due to the benefits it offers: opportunity for early
work experience, establishing relationships with
professionals in their sector, improvements in career
prospects. employment, creation of professional
networks, contribution to your personal economy, and a
greater commitment to completing your studies. The dual
model reinforces the experience and skills of the
participants, preparing them to integrate into the labor
market in a relevant and more effective manner.

Key words — Dual Education, Dual Model, Experience.
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INTRODUCCION

El coronavirus fue decretado como pandemia mundial
por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) en 2020
[1] y como consecuencia de ello, el aislamiento social,
paralizacion de intercambios comerciales entre paises;
culminacion de afios escolares en casa por via digital.
Esta situacién gener6 para las economias y para la
educacién una crisis sin precedentes. La pandemia de
COVID-19 ha tenido un impacto significativo en la
economia global y por tanto, en la educacién, ha sido
considerada como la mayor amenaza después de la
Segunda Guerra Mundial y también el mayor desastre
global del presente siglo. La economia global se alent6,
muchas empresas cerraron o redujeron sus actividades y
operaciones a horarios mas limitados, perdiéndose
empleos rapidamente en un corto periodo de tiempo, la
educacion se redujo asi como las actividades de las
diferentes industrias enfocadas a cualquier aspecto de la
economia, en el caso de la educacion, los tiempos de
clases presenciales se suspendieron al inicio,
posteriormente, se fueron abriendo aunque los horarios
de clases presenciales fueron reducidos y también se
limitaron el nimero de personas que podian asistir a las
clases [2]. Impacto de la pandemia en la economia. En el
contexto de la economia esta la desaparicion o reduccién
del nimero de empresas, las pérdidas de puestos de
trabajo en sectores no prioritarios, disminucidn y escasez
de recursos, la caida de exportaciones e importaciones, el
gasto por la adquisicion de vacunas que redujeran la
pérdida de vidas humanas gener6 gastos e involucré el
empefio de muchas economias mundiales. La pandemia
por COVID-19 disminuy6 las ofertas de trabajo, por
tanto, esto también afecto la produccion industrial y
econdmica de todos los paises. Si la pandemia se
controlaba, la reapertura de la produccion se volvia
factible y por tanto, la recuperacién econdmica [3].
Impacto global de la pandemia en la educacion. En el caso
de las escuelas y la educacion, al cerrarse las fronteras,
muchas Instituciones de Educacion también cerraron sus
instalaciones, optando por la ensefianza virtual, la
pandemia afectd a personas de todos los géneros,
nacionalidades, edades, niveles escolares y econémicos.
En el sector educativo la ausencia del aprendizaje
asistido, el minimo aprovechamiento de los alumnos se
vio afectado por no contar con equipos y herramientas
(computadoras, tabletas electronicas, laptops o teléfonos
inteligentes) lo que se tradujo en desercién de alumnos,
porque cuando se restablecieron las clases se dio la
pérdida de puestos de trabajo de los jefes de familia'y en
no pocos casos hasta la muerte de los padres, lo que
obligd a que los nifios o adolescentes tuvieran que laborar
para contribuir con el gasto familiar; como resultado de
esta situacién y particularmente, en el ambito escolar hay
estudios que han medido las consecuencias en una crisis
de pobreza de aprendizaje que se reflejo en el cierre de
aprendizaje prolongado y la carencia de socializacion
entre otros. En el caso de los estudiantes con mayores
recursos pudieron buscar alternativas para sus estudios,
atender las clases virtuales contando con dispositivos que

le permitieran un acceso facil y rapido para trabajar en su
educacidn y desarrollar sus actividades, en contraste con
los que, en situacion de pobreza, carecian de los equipos
y recursos, de internet, para conectarse en el horario que
se dispusiera para su educacidn segun la institucién
educativa [4]. En el pais ya se registraban carencias de
aprendizaje y de nutricion y éstas se vieron aceleradas por
la pandemia y surgieron otras que se han evidenciado en
la salud mental, la ansiedad, la falta de recursos
econémicos en las familias y, por ende, estos factores se
ven reflejados en desercion escolar en la poblacion que se
enfrente a un mercado laboral cambiante, competido y
dinamico. Impacto en el aprendizaje y la desercién
escolar. Las instituciones educativas se empezaron a
cerrar durante la pandemia, y dos afios después, se
encontraron estudios empiricos que consideraban la
disminucion en el aprendizaje en los estudiantes, y que
estan relacionados con la desercion escolar en estudiantes
de preescolar, primaria y secundaria en diferentes paises
con diversos niveles econémicos. La disminucion en el
aprendizaje fue alin mayor en estudiantes de bajos niveles
socioeconémicos, encontrandose que la pandemia
incremento la desigualdad en el aprendizaje [5]. Impacto
en la nutricién. Debido a la pandemia, las familias se
limitaban a asistir a los supermercados, considerando
asistir un integrante de la familia a comprar, se limitaban
los horarios de venta, algunos alimentos subieron de
precio, aunado a esto se dificultaba salir de casa, incluso
se incrementaron los servicios asistidos de compra, en
donde alguien més compraba y lo llevaban a casa en
donde era recibido el producto, en una entrega a
domicilio, alimentos faciles de comprar o preparar eran
los més comunes entre el consumo de las familias. En un
estudio a estudiantes lituanos durante la pandemia de
COVID-19 y postpandemia, los estudiantes indicaron que
habian aumentado durante la pandemia el consumo de
bocadillos, panecillos o postres caseros, comida rapida o
dulces, aumentando su indice de Masa Corporal, siendo
aun mayor en los estudiantes con sobrepeso, la actividad
fisica también la disminuyeron, posterior a la pandemia,
este aumento de peso persistio en un 40.9% de los
estudiantes que continuaron con los habitos alimenticios
deficientes y poca actividad fisica [6]. Durante la
pandemia, también se observé que padecimientos como:
la obesidad, la diabetes y otros trastornos metabdlicos
podian influir en el desarrollo de la gravedad de la
enfermedad y en su recuperacion, recomendandose el
consumo de alimentos saludables, seguir dietas
adecuadas que eran utilizadas como estrategias para
reducir la taza de gravedad de la enfermedad por COVID-
19 [7], algo que también puede ser llevado a las aulas
postpandemia. Impacto en la salud mental. Durante el
impacto de la pandemia del primer afio, los casos de
ansiedad y depresion prevalecieron y aumentaron a nivel
mundial, esto originado por diversos factores como; la
soledad, el miedo a sufrir la infeccion, el sufrir la pérdida
de seres queridos, el llevar el duelo y las preocupaciones
por las finanzas afectaron la salud mental [8][9], de lo
cual los estudiantes tampoco estuvieron exentos, siendo
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que uno de cada cuatro adolescentes en el mundo tuvieron
sintomas de depresion, y uno de cada cinco jovenes
tuvieron sintomas elevados de depresion, duplicAndose
los casos de ansiedad y depresion en los nifios y
adolescentes [10]. Como planteamiento del problema, se
tiene que de acuerdo con la Encuesta Nacional de
Egresados 2022 [11], la falta de experiencia es una de las
principales barreras que enfrentan los jévenes para
encontrar trabajo al terminar sus estudios; casi la mitad
de los egresados de la universidad 45.6%, que no pueden
integrarse al mercado laboral por las exigencias de las
empresas sobre experiencia/practica que pedian. Otras de
las dificultades en orden ascendente a las que se enfrentan
los jovenes fueron: Falta de vacantes en el rea de estudio
20.65%; Salario bajo/nulas o bajas prestaciones 16.5%;
Horario 6.2%; No estar titulado/tener cédula 5.8% No
conocer quien lo recomiende 5.3%. Como se planted,
estos problemas se agravaron con la pandemia de
COVID-19. Objetivo de trabajo. Conocer el contexto de
la educacion dual aplicando una revision bibliografica, un
andlisis documental, un comparativo de la situacién
internacional y entrevistas a actores involucrados, la
coordinadora del Programa Dual y alumnos del Programa
Dual a partir de 2019, para proporcionar una perspectiva
que permita fortalecer el programa en el Tecnologico
Nacional de Meéxico / Instituto Tecnologico de
Villahermosa. Justificacién. Esta investigacién es
relevante toda vez que es necesario conocer como esta
impactando la incorporacion de los estudiantes duales en
las empresas, la experiencia que estan adquiriendo los
alumnos, la incorporacion de los estudiantes al mercado
laboral para constatar si esta accion les ha permitido
aplicar los conocimientos y/o reforzar estos en un afio de
estancia en la empresa; no menos importante es el que las
empresas participantes manifiesten sus necesidades y la
actualizaciéon que juzguen pertinente incluir en los
programas de estudio. Se hace necesario entonces
conocer primeramente el estado de la educacion dual en
el Tecnolégico Nacional de Meéxico / Instituto
Tecnolégico de Villahermosa.

DESARROLLO

Metodologia de investigacion

Se siguid la siguiente metodologia:

1. Revision de literatura relacionada con la Educacion
Dual. Comenzar por una revision exhaustiva de la
literatura relacionada con la educacién dual, sus
beneficios, desafios y mejores préacticas a nivel
internacional y nacional, para ello, se consultaron en
buscadores palabras claves sobre educacion dual [12].
Esto ayudara a comprender el contexto, sus beneficios y
la base tedrica de la educacion dual [13]. 2. Analisis
documental de los normativos mexicanos relacionados
con la Educacion Dual. Revisar documentos
institucionales, lineamientos, acuerdos de colaboracion,
informes de seguimiento y evaluacion previos del
programa de educacion dual en el Tecnol6gico Nacional
de México/Instituto Tecnolégico de Villahermosa. Para
ello, se define el objetivo de estudio, se identifican y

recopilan los documentos relevantes, se evaltan de donde
se extraera la informacion, se realizan las preguntas a las
personas responsables de las oficinas para conocer el
contexto de la informacion, se hace la lectura a
profundidad de los documentos recopilados, se toman
anotaciones y apuntes y se garantiza la autenticidad de
estos, se sintetiza y redacta la informacion [14][15]. 3.
Comparativo internacional y experiencias globales en
Educacion Dual. Comparar el programa de educacion
dual del Tecnologico Nacional de Meéxico/lInstituto
Tecnoldgico de Villahermosa con programas similares en
otros paises o regiones para identificar mejores practicas
y areas de mejora, para ello, se realiza una blsqueda de
informacion y se redacta sobre los resultados encontrados
[12][13][14][15]. 4. Analisis de la aportacién de
conocimientos y experiencias por participantes en el
Programa de Modelo de Educacién Dual del Tecnoldgico
Nacional de Meéxico/Instituto  Tecnoldgico de
Villahermosa. Realizar una entrevista semiestructurada al
responsable de la Coordinacién del Programa de
Educacién Dual, y estudiantes que han participado en el
Programa de Educacion Dual del Tecnologico Nacional
de México/lInstituto Tecnoloégico de Villahermosa. Estas
entrevistas proporcionaran informacién valiosa sobre la
percepcion y la efectividad del programa. Para realizar la
entrevista se define el tema de la entrevista, se investiga
sobre el perfil del entrevistado y el tema, se preparan las
preguntas a aplicar y se elige el entorno adecuado o se
consulta el lugar u oficina donde ocurrira la entrevista, se
analizan las respuestas después de la entrevista y se
redactan los resultados [16].

DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS

1. Resultados de la revision de literatura relacionada
con Educacion Dual.

El concepto de educacion dual se origind en Alemania
como respuesta a un proceso histérico largo y complejo.
Se remonta a la Edad Media, cuando se desarroll6 la
formacion en las "artes" (algunos artesanos relacionados
con la carpinteria, la curtiduria y la tintoreria) los
estudiantes estaban bajo la supervisién de maestros y
gremios de artesanos [17]. Durante la era de la razén en
el siglo X1V, estas artes se liberaron y se reconocio
entonces el derecho a la formacion, todo esto llevo a la
creacion de varias escuelas de formacion técnica. En este
sistema, el "maestro” era una gran influencia y ademas
detentaba una gran responsabilidad en la educacion del
"aprendiz" [18]. Durante 1769, se promulgé una Ley que
exigia a las empresas de construccion ensefiar dibujo
técnico a los practicantes, esto se considera uno de los
antecedentes mas antiguos en lo que respecta a los
origenes de la educacion con modelo dual [19]. La
educacion dual se basa en el principio del "aprender
haciendo" bajo la supervisién de un maestro o experto en
el campo, recordando este principio surgié desde la edad
media [20], el maestro tenia la responsabilidad de no solo
ensefiar habilidades técnicas, sino también de formar el
caracter y transmitir conocimientos sobre un oficio
especifico, el aprendiz no recibia ningln salario, pero si
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recibia alojamiento, alimentacion y ropa, al concluir sus
estudios se convertia en oficial y entonces empezaba a
percibir su salario [21]. Este enfoque educativo se ha
adaptado y adoptado en varios paises de América Latina,
como Chile, México, Colombia y Costa Rica, en
instituciones de educacion técnica a nivel de secundaria y
universitario. La educacion dual se ha expandido mas alla
de la formacién técnica y ha llegado a programas
universitarios, incluso hasta el nivel de maestria, en
paises como Alemania [22]. La educacion dual combina
la formacidn en el aula con la experiencia préactica en el
lugar de trabajo y se origin6 en Alemania como una
respuesta a la necesidad de formar a los jovenes en
habilidades técnicas y profesionales a lo largo de la
historia, evolucionando y adaptandose a diferentes
contextos educativos en todo el mundo. Es un tipo de
educacidn que sirve de modelo para otros paises para su
desarrollo y aplicacion, aportando ventajas sociales y
econdmicas, en donde en la escuela se forman los
aprendices de manera profesional y también tienen la
instruccion por la empresa, lo que le da una formacion
dual. [23]. La educacion dual se establece en
colaboracidn entre instituciones educativas y empresas.
Los programas varian segln el pais e industria, pero
comparten el objetivo de preparar a los estudiantes para
el mercado laboral. La educacion dual fomenta la
combinacion de conocimientos tedricos y préacticos,
mejorando la empleabilidad de los estudiantes y
fortaleciendo la relacion entre la educacion y el mundo
laboral [22]. La experiencia dual apoya a los jovenes a
insertarse en el mundo laboral, aportando competencias y
experiencia laboral durante su aprendizaje entre el
modelo tedrico en la escuela y la préactica en una empresa,
potenciando sus capacidades para dar respuesta a las
necesidades de las empresas y mejorar su empleabilidad
[24].

2. Resultados del Anaélisis documental de los
normativos mexicanos relacionados con la Educacion
Dual.

La educacion dual ha experimentado un crecimiento y
reconocimiento significativo en los Ultimos afios en
muchas partes del mundo. Las empresas, instituciones
educativas y gobiernos estan adoptando este enfoque
como una forma efectiva de preparar a los estudiantes
para el mercado laboral [25]. En México, en el 2013 se
motivo el inicio de la educaciéon dual, inspirado en
experiencias de Suiza y Alemania, en donde el 60% de
los jovenes cursa una educacion dual, mostrando tasas
bajas de desempleo y una alta productividad laboral y
efectividad [26]. La educacion dual es importante para la
formacion de profesionistas calificados y preparados para
un mundo real. Con esta formacion se ayuda a los
estudiantes a adquirir habilidades préacticas, aumenta su
empleabilidad y fortalece la conexién entre la educacion
y el mercado laboral, lo que beneficia tanto a los
individuos como a la economia en general [22]. Este
enfoque beneficia a los estudiantes al permitirles aplicar
lo aprendido en un entorno profesional, reforzando su

comprension 'y proporcionando experiencia laboral
concreta. También desarrollan habilidades blandas, como
comunicacion y resolucion de problemas, al interactuar
con profesionales en el lugar de trabajo. Las empresas se
benefician al contar con trabajadores en formacién que
contribuyen y aprenden al mismo tiempo [27]. En el
estudio de Velazquez Narvéez, Y., y Diaz Cabrera, M. D.
(2020) [28] sobre el Modelo Mexicano de Formacion
Dual analiza la implementacion de este modelo educativo
en el pais para preparar estudiantes para el mercado
laboral y que adquieran habilidades préacticas
relacionadas con su carrera profesional. Los hallazgos de
este articulo coinciden con los encontrados en el andlisis
de resultados, ya que ambos concuerdan en que la
educacidn dual es una estrategia efectiva importante para
aumentar las oportunidades de empleabilidad de los
jovenes. Dicho estudio muestra que este modelo
educativo ha tenido un impacto positivo en la insercion
laboral de los jovenes, y por tanto contribuye a reducir las
tasas de desempleo, aumentando la productividad laboral,
asi mismo sugiere que la educacion dual puede
implementarse en otros paises para mejorar sus
oportunidades laborales. En el estudio de la UNESCO
(2019), Educacion dual y responsabilidad corporativa:
Alianzas publico-privadas para la movilidad social,
confirma que los estudiantes formados con el modelo de
educaciéon dual adquieren una habilidades préacticas,
conocimientos tedricos y competencias para su carrera
laboral, asi mismo coincide en que se aumentan las
posibilidades de los jovenes de encontrar un empleo al
tener una educacién dual y puede servir como una
estrategia que contribuya al desarrollo econémico y
social [25].

3. Resultados del comparativo internacional y
experiencias globales en Educacion Dual.

Alemania es uno de los paises mas conocidos por su
exitoso sistema de educacion dual, dado el incremento de
la industria alemana en México, este pais ha demostrado
interés en desarrollar este modelo en conjunto, generando
una cooperacion México — Alemana para hacer cumplir
requisitos y pasar los desafios que se encuentran al
establecerse, esto con la finalidad de ofrecer a la industria
personal calificado. Los estudiantes alemanes pueden
elegir entre una amplia gama de ocupaciones y sectores
para su formacion dual. Pasan tiempo en la escuela y en
la empresa, donde aprenden habilidades préacticas y
obtienen experiencia laboral. Muchos estudiantes son
contratados por las empresas donde realizaron sus
précticas una vez que se graddan. Las empresas contratan
a los estudiantes una vez graduados [29]. Este sistema ha
sido exitoso y lo ha demostrado en los paises en donde se
inicio, a traves de un proceso historico y cultural de méas
de cien afios [30]. Suiza también es conocida por su
sistema de educacion dual, en donde empiezan su
formacion profesional al iniciar la educacion media
superior, siendo dual en teoria durante su tiempo en la
escuela y practica al participar directamente en las
empresas. Esta formacion dual es conocida por ofrecer
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personal altamente efectivo y calificado, mejorar la
productividad, reducir los costos y el tiempo de
entrenamiento del personal, disminuir la tasa de
desercion, mejorar las certificaciones del personal,
mejorar el rendimiento productivo, disminuir los riesgos
de emplear personas con perfiles no adecuados, y para la
sociedad, fortalece los lazos de asociacion publica-
privada, integracion social temprana de los jovenes,
estandarizacion y alta calidad en la formacion de los
jovenes, empoderamiento de la sociedad civil, mejorar
los ingresos econdmicos de los jovenes, incrementar las
tasas de empleabilidad y disminuir las tasas de desempleo
[31]. Los estudiantes suizos, desde los 15 afios, tienen la
opcién de seguir una formacién profesional en
combinacion con el trabajo en una empresa, donde
pueden cambiar de camino posteriormente. Este enfoque
se basa en la cooperacion cercana entre las empresas y las
escuelas profesionales, este aprendizaje tiene una
duracién de entre dos y cuatro afios, pudiendo obtener un
grado universitario en caso de que decidan continuar con
sus estudios, o continuar trabajando en caso de no querer
continuar los estudios sin ninguna obligacion de
terminarlos. Asi, los jévenes tienen acceso a una
educaciéon permeable y continua, pudiendo tener un
certificado federal que le avale que conoce la profesién
que hayan elegido, que le permite buscar trabajo o
continuar su formacion profesional a nivel licenciatura
[32]. Siendo este modelo el mas usual y optado por los
jovenes para continuar sus estudios y formacion
profesional. Asi como en Alemaniay Suiza, Austria tiene
un sistema de educacion dual bien establecido [33]. Los
estudiantes austriacos pueden elegir entre programas de
formacion profesional y educacion superior dual. La
formacion dual se lleva a cabo en empresas y escuelas de
formacion profesional, conocido como Educacién y
Formacion Profesional, este sistema dual que ofrece
salarios mayores y un menor tiempo de insercién en
comparacion con los estudiantes que no recibieron esta
formacion [34]. En los Estados Unidos, la educacién dual
también ha ganado popularidad en los Gltimos afios, en
donde existen programas de educacién técnica y
vocacional que permiten a los estudiantes combinar el
aprendizaje en el aula con la experiencia laboral en
empresas. Los programas varian segin los Estados y las
regiones, con programas disefiados con diversas carreras
técnicas y vocacionales, ofreciendo una formacion
académica y una experiencia préactica, en donde los
jovenes pueden tener becas y trabajar en la empresa
mediante acuerdos entre gobierno y compafiia, a la vez
gue aprenden habilidades técnicas y competencias
profesionales [35]. Francia, ha implementado un sistema
de educacién dual que combina la educacion en la escuela
con las précticas en las empresas. Se centra en areas como
la industria, la tecnologia y el comercio, y en especial en
la salud en donde los estudiantes pueden comenzar su
formacion profesional a partir de los 16 afios y obtener un
certificado federal [36]. Espafia también ha optado por un
sistema de educacion y formacion profesional
atendiendo en especial las necesidades en las pequefias y

medianas empresas [37]. En Australia, la educacion dual
también se conoce como "aprendizaje”. Los estudiantes
pueden combinar su educacién en el aula con la
formacion en el trabajo en una amplia variedad de
industrias, adaptandose a las necesidades de la industria
de los sistemas de paquetes de formacion. En Reino
Unido, la formacién vocacional profesional gira en torno
a sectores de habilidades y las industrias relacionadas que
demandan esta fuerza laboral. Alemania, resalta su
formacién dual recibiendo formacion tanto en el trabajo
como en la escuela. Tanto Reino Unido, Alemania y
Australia comparten politicas de formacién profesional y
vocacional similares, la colaboracidn entre las escuelas o
educacidn y las empresas o industrias deben tener cierta
flexibilidad y portabilidad sobre las habilidades que éstas
Gltimas demandan y dejar en claro las habilidades que
solicita el mercado laboral actual [38]. La educacién dual
es un sistema bien establecido en Alemania, en Espafia,
Portugal, Italia, Eslovaquia y Letonia en 2016 se acordd
con Alemania establecer estructuras para un sistema de
formacion dual en colaboracidn con la Unién Europea,
Eslovaquia legisld una ley de formacion profesional para
introducir al sistema el modelo dual, Alemania también
ha colaborado con paises africanos como Sudafrica y
Nigeria, asi como paises de América Latina como México
para fabricacién de automdviles, Educador, Vietnam
entre otros, por lo que Alemania promueve la formacién
profesional con el sistema dual en el mundo [39]. En el
estudio de Ibarra Mota, M., y Bribiescas Silva, F. A.
(2019), coincide con los resultados de este analisis que la
modalidad dual es una forma que ayuda a los jovenes a
encontrar un empleo después de graduarse y es una
estrategia positiva que beneficia a los estudiantes, a las
empresas y a la economia en general, también considera
que la educacion dual es un sistema relativamente nuevo
en México, pero que ha sido probado con éxito a lo largo
de los afios en Alemania y en Europa [40]. Japon, tiene
un sistema de educacién dual en el que los estudiantes
pueden combinar la formacion en la escuela técnica con
la formacion en el trabajo en empresas. Esto es
particularmente comun en industrias como la automocién
y la ingenieria, este sistema ha sido importante para un
Japén que es moderno, en donde se decidi6 desde un
principio fortalecer la formacion bésica de la poblacion
como un principio para el éxito, vinculando la empresa
con las escuelas a través de becas, estancias en las
diferentes industrias y programas de capacitacion
preparando a los estudiantes para el mercado laboral y
aportando una fuerza laboral calificada [41]. La
Educacion Dual en México se basa en una serie de
documentos normativos clave que establecen las bases y
directrices para su implementacion: El Articulo 3 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece el derecho a la educacion y define los niveles
educativos obligatorios, primaria y secundaria, asi como
la importancia de abordar una amplia gama de disciplinas
en los planes y programas de estudio, siendo la educacion
garantizada por la Federacidn, los Estados y Municipios,
basada en resultados del progreso cientifico, democratica,
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nacional, contribuyendo a la mejor convivencia humana,
gratuita, en donde el Estado atienda todos los tipos y
modalidades educativas, incluyendo la educacién
superior, que sean necesarias para el desarrollo de la
Nacién, apoyando a la investigacion cientifica y
tecnoldgica y alentando el fortalecimiento y difusion de
la cultura mexicana, fomentando el derecho entre los
hombres, evitando privilegios de raza, religion, grupos,
sexo o de individuos [42]. La Ley General de Educacion
y la Ley General de Educacién Superior, definen las
modalidades de educacion y permiten la incorporacion de
la Educacion Dual en la formacion. La Educacién Dual
se define como un proceso que integra la teoria y la
practica, con el estudiante involucrado en estancias
laborales para desarrollar sus habilidades segin el
Lineamiento para la Operacion de la Educacion Dual del
Tecnologico Nacional de México [43]. En este
lineamiento se plantea un modelo de educacién dual para
estudiantes de licenciatura en el Tecnoldgico Nacional de
México (TecNM) en donde se combina la formacion
académica en el TecNM y la formacion practica en
empresas del sector productivo del pais, mediante la
colaboracién entre directivos, docentes, estudiantes y
empresarios. En el lineamiento se plantea el marco
normativo que sustenta la educacién dual en México, el
diagndstico del estado actual de la Educacion Dual en el
TecNM, sus fortalezas, sus debilidades y la actualizacion
del Modelo de Educacién Dual del Tecnolégico Nacional
de México ( MEDTecNM), creado en 2015, considera
una educacion por competencias, el fortalecimiento de la
vinculacion entre el TecNM y el sector productivo; la
flexibilidad del modelo para adaptarse a las diversas
carreras ofrecidas por el TecNM. Con el MEDTecNM se
busca mejorar la calidad de la Educacion Superior
Tecnolégica en México promoviendo la formacion de
profesionistas altamente calificados con competencias
profesionales desarrolladas en el contexto laboral, para
ello, se ocupa la supervisiéon y conocimientos técnicos
requeridos por el mercado laboral, y la supervisién
academica a través de la institucion y en coordinacion con
el sector productivo. En el articulo de Franco Garcia, M.
J. (2017)., coincide con el andlisis de resultados este
articulo sobre que existe una falta de coordinacion entre
las escuelas y las empresas y la promocién de la
participacién de estas en este modelo educativo, asi
mismo existe una resistencia al cambio y faltan los
recursos para llevar a buen término este modelo, y
coincide con que la implementacion dual en México ha
tenido resultados positivos en el aumento de las tasas de
empleabilidad de México [44].

4. Resultados del andlisis de la aportacion de
conocimientos y experiencias por participantes en el
Programa de Modelo de Educacion Dual del
Tecnolégico Nacional de Meéxico/Instituto
Tecnolégico de Villahermosa.

En el Instituto Tecnoldgico de Villahermosa, con una
matricula actual que supera los 4 mil estudiantes en 11
programas de estudio, se ha implementado exitosamente

la Educacion Dual desde el afio 2016. El Instituto
Tecnolégico de Villahermosa ha colaborado con 130
empresas y 3 dependencias para proporcionar a los
estudiantes una formacion integral. Con una atencion
Dual de 317 estudiantes participantes hasta el semestre
agosto-diciembre de 2022; 255 alumnos se han graduado
con titulos y 62 estan inmersos en proyectos de educacion
dual en empresas locales [45]. Estos estudiantes obtienen
un afio de experiencia laboral al finalizar el programa, lo
que fortalece su empleabilidad y comprension de la
industria. Al menos 65 empresas han colaborado con el
Tecnolégico Nacional de México/Instituto Tecnologico
de Villahermosa en la aplicacion del Modelo de
Educacién Dual de diversas areas productivas y en las que
han participado estudiantes de todas las carreras
impartidas en la institucion [46]. Aunque la Educacion
Dual ofrece ventajas como la vinculacion entre teoria y
practica y la preparacion laboral temprana, también
presenta desafios como la necesidad de coordinacién
entre instituciones educativas y empresas, asi como la
equidad en el acceso. En Gltima instancia, este enfoque
representa una via valiosa para la formacion de
profesionales altamente competentes y la colaboracién
efectiva entre el mundo educativo y laboral. La
Educaciéon Dual en el Instituto Tecnologico de
Villahermosa se basa en un Modelo de Educacion Dual
gue combina ambientes académicos y laborales. Los
estudiantes desarrollan habilidades disciplinarias y
blandas a través de asesorias flexibles proporcionadas por
el personal docente y empresarial. La capacitacién previa
juega un papel fundamental en el éxito del programa,
permitiendo que los estudiantes aprovechen al méximo la
experiencia.

En latabla 1 se muestran las participaciones por semestre
y carrera en el Programa de Modelo de Educacion Dual
del TecNM.

Tabla 1. Registro de participantes en el MEDTecNM.

Semestre Carrera Total
Lic. 1
Ago- Dic Administracion
2016 Ing. en Gestidn 1
Empresarial
Ene — Jun Ing. en Gestidn 8
2017 Empresarial
Ago — Dic | Ing. en Gestion 1
2017 Empresarial
Lic. 8
Ene —Jun [Administracidn
2018 Ing. en Gestién 5
Empresarial
Ago — Dic | Lic. 3
2018 Administracion
Ene—Jun |Ing. en Gestion 13
2019 Empresarial
Ene — Jun Lic. 6
2020 Administracion
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Ing. en Gestion 4
Empresarial
Lic. 14
Ene—Jun [Administracion
2021 Ing. en Gestion 3
Empresarial
Lic. 9
Ene—Jun [Administracion
2022 Ing. en Gestion 15
Empresarial
Total general 91

Fuente propia [42].
Los resultados significativos encontrados de la entrevista
a los 64 estudiantes que han participado en el Programa
de Educacion Dual de los periodos Enero Junio 2019 a
Enero — Junio de 2022 son:
1. Relevancia laboral. Los participantes que estuvieron
involucrados en el Programa de Educacion Dual
consideran que tienen la oportunidad de ganar
experiencia laboral relevante aln antes de graduarse y
que les permite aplicar lo que han aprendido en un
entorno real, asi como desarrollar habilidades practicas
desde varios semestres antes de graduarse.
2. Redes profesionales. Los participantes coincidieron
que al interactuar directamente con personal de las
empresas y profesionales del sector han podido establecer
conexiones y redes interpersonales  valiosas,
fortaleciendo sus habilidades sociales y aportando a sus
conocimientos y vocabulario técnico, aprendiendo sobre
el ambiente y los tipos de interacciones sociales de su area
de especialidad, valorando que estas habilidades pueden
ser (tiles para su futuro profesional. Durante su
formacion practica y experiencia en el Programa de
Educacion Dual, los estudiantes piensan que tuvieron la
oportunidad de establecer contactos en la industria de su
area profesional, y que esta experiencia puede ser
beneficiosa para futuras oportunidades de empleo o para
el desarrollo de sus carreras.
3. Empleabilidad. Los participantes expresaron que para
ellos la educacién dual representa una aportacion
significativa para sus perspectivas de empleo. Expresaron
que, al graduarse, tienen una ventaja competitiva, porque
poseen experiencia laboral y habilidades concretas que
los empleadores valoran.
4. Reduccion de la desercion escolar. Los participantes
expresaron que durante su participacion en el programa
de Educacion Dual aument6 su interés por su formacion
educativa, permitiéndoles aplicar sus conocimientos
adquiridos en la escuela y en su futuro profesional, por lo
que respondieron en un 100% que no abandonarian sus
estudios. Esto puede considerarse como un punto de
estudio futuro sobre las tasas de desercion escolar y su
relacion con la educacion dual.
5. Contribucién a la economia. Los participantes
expresaron que, al enrolarse en el ambiente laboral y
profesional relacionado con su carrera, esto les ha
permitido involucrarse con conocimientos técnicos de su
area y facilitarsele la contratacion por parte de los

empresarios de las empresas, asi mismo, han fortalecido
su economia familiar al ser rapidamente contratados y
con las aportaciones de los apoyos como becarios por
parte de las empresas [47]. La educacion dual ha
demostrado ser un modelo efectivo para preparar a los
estudiantes para el mercado laboral en varios paises,
incluyendo Alemania, Suiza, Austria y Estados Unidos.
Este enfoque combina la teoria y la practica, permitiendo
a los estudiantes aplicar lo que han aprendido en un
entorno real y desarrollar habilidades préacticas antes de
graduarse. En México, el Instituto Tecnoldgico de
Villahermosa ha implementado con éxito la educacion
dual desde 2016, colaborando con mas de 130 empresas
y 3 dependencias para proporcionar a los estudiantes una
formacion integral. Los estudiantes obtienen un afio de
experiencia laboral al finalizar el programa, lo que
fortalece su empleabilidad y comprension de la industria,
dicho coincide con lo expresado por Ibarra Mota, M., y
Bribiescas Silva, F. A. (2019) [40]. Estos resultados son
consistentes con investigaciones previas sobre la
educacidn dual. Por ejemplo, la UNESCO (2019) destaco
la importancia de las alianzas publico-privadas para la
movilidad social en México [25]. Zamora-Torres y
Thalheim (2020) identificaron la influencia positiva del
Modelo Mexicano de Formacion Dual en la insercion
laboral de los jovenes, que coincide con los resultados
[48]. Esto se ajusta con lo manifestado por el Tecnoldgico
Nacional de México que califica el Modelo de Educacién
Dual en el Instituto Tecnol6gico de Villahermosa como
un modelo exitoso [49].

CONCLUSIONES

En un mundo donde las demandas laborales
especializadas evolucionan rapidamente, los modelos
educativos se adaptan para preparar a los estudiantes de
manera efectiva. La Educacion Dual es un modelo
educativo que combina el aprendizaje en el aula con la
experiencia practica en el lugar de trabajo, emerge como
una solucién prometedora para esta necesidad [50]. La
educacién dual es muy favorecedora para fortalecer la
experiencia de los estudiantes que en ella participan y
fortalecer sus competencias profesionales que les permita
insertarse en el mercado laboral en una etapa temprana y
con mayor facilidad. EI modelo dual, rescata y enriquece
los aspectos précticos y tedricos probados en otras areas
geograficas como exitosos, creando un puente sélido
entre la academia y el mundo laboral, al brindar a los
estudiantes una ventaja en términos de habilidades,
experiencia y empleabilidad en comparacion con los
enfoques educativos mas tradicionales [51]. Se sugiere
realizar investigaciones futuras centradas en la
evaluacién de la efectividad de la educaciéon dual,
impacto en el desarrollo de las habilidades de
comunicacion y resolucion de problemas en la educacion
dual, el impacto de la educacién dual en la empleabilidad
de los jovenes, en el desarrollo de las habilidades de los
jovenes y los factores que influyen en el éxito de la
educacion dual, transicion de la educacion dual a la
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educacién superior e impacto a largo plazo de la
educacion dual.
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ANEXOS

Guia de entrevista aplicada a estudiantes participantes
del Programa Dual del Tecnoldgico Nacional de México
/ Instituto Tecnolégico de Villahermosa. 1. Relevancia
laboral. ¢Crees que el Programa de Educacion Dual te ha
proporcionado experiencia laboral relevante antes de
graduarte? ;Consideras que el programa te ha permitido
aplicar lo que has aprendido en el aula a un entorno
laboral real? 2. Redes profesionales. Durante tu tiempo en

el Programa de Educacion Dual, ¢Has tenido la
oportunidad de interactuar y conectarte con profesionales
y personal de las empresas? (Consideras que este
contacto directo ha fortalecido tus habilidades técnicas e
interpersonales? 3. Empleabilidad. ¢Crees que el
Programa de Educacién Dual ha mejorado tus
perspectivas de empleo una vez que te gradues? ¢Piensas
que tener experiencia laboral previa te otorga una ventaja
competitiva en el mercado laboral? 4. Reduccion de la
desercion escolar. ¢Consideras que tu participacion en el
Programa de Educacion Dual ha influido en tu decision
de continuar tus estudios? ¢Crees que la posibilidad de
aplicar lo aprendido en un entorno laboral ha reforzado tu
compromiso con tu formacion académica? 5.
Contribucion a la economia. ¢Opinas que tu integracién
temprana en el ambiente laboral, gracias al programa, ha
facilitado tu contratacion por empresas del sector?
Durante tu participacion en el programa, ¢Has recibido
apoyos econdmicos o becas por parte de las empresas?
¢Cémo ha impactado esto en tu economia familiar?
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